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PARTE | — CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO |
Disposicoes iniciais

Clausula 1.2
Objeto e Condig¢bes de Adjudicagdo

0 presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no &mbito de ajuste
direto para a realizacdo da AQUISICAO DE SERVICOS — Recegdo/atendimento telefénico e divulgacdo de
iniciativas dos agentes culturais, nos termos e de acordo com o descrito na “Parte || — Clausulas Técnicas, do
presente Caderno de Encargos”. .

1 — Em virtude da entrada em vigor da Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras aplicdveis a
assungdo de compromissos e pagamentos em atraso das entidades publicas e da determinagio de fundos
disponiveis em atividades e projetos cofinanciados, a decisdo de adjudicacdo esta condicionada a possibilidade
de assuncdo do respetivo compromisso e a respetiva disponibilidade de fundos.

2 — A Direc¢do Regional de Cultura do Alentejo reserva-se o direito de ndo proceder a adjudicacdo, bem como,
de revogar a decisdo de contratar, ndo havendo lugar a qualquer indemnizagdo, se por circunstancias
supervenientes, ocorrerem alteragGes na comparticipagdo financeira prevista.

Clausula 2.2
Local de execucao

Os servigos a prestar terdo lugar na sede da Casa de Burgos.

Clausula 3.2
Prazo de execucdo dos trabalhos

Os servigos a prestar terdo inicio no dia 1 de janeiro de 2022 e terminardo no dia 31 de dezembro de
2023
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Clausula 4.2
Preco e condi¢des de pagamento

1 — Pela prestacdo de servigcos objeto do contrato bem como pelo cumprimento das demais obrigacfes
constantes do presente Caderno de Encargos, deve a DRCA pagar ao fornecedor a quantia total constante na
proposta apresentada, a qual ndo deve exceder o valor de 19 740,00€ (Dezanove mil setecentos e quarenta

euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

3 - Os pagamentos sdo efetuados no prazo maximo de 60 dias nos termos do artigo 299.2, n.2 4, do CCP, apos

a apresentacdo da respetiva fatura.

Clausula 5.2
Documentos de habilitagcao do concorrente

a) Declaracdo do Anexo | do Cédigo dos Contratos Publicos

Clausula 6.2
Documentos gue instruem a proposta

a) A proposta de preco, elaborada em conformidade com a vontade do concorrente em
contratar e com a indicagdo das condigdes em que se dispde a fazé-lo, conforme o
disposto no n? 1 do artigo 602 do Decreto-Lei n? 111-B/2017 de 31 de agosto, na sua
redacdo atual. O prego da proposta sera expresso em euros e ndo incluird o imposto sobre
o valor acrescentado;

b) Cronograma dos trabalhos a apresentar (se aplicavel)

Clausula 7.2
Deveres de colaboragdo reciproca e informacao

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestagdo
reciproca de informacGes necessarias a boa execucdo do contrato, sem prejuizo dos deveres de informacdo

previstos no artigo 290.2 do CCP.

Clausula 8.2
Alteragdes ao contrato

. Qualquer intencdo de alteragdo ao contrato deve ser comunicada pela parte interessada na mesma
a outra parte.
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. A parte interessada na alteracdo deve comunicar, a outra, por escrito a sua inten¢do, com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data em que se pretende ver introduzida a

alteracdo.
. Qualquer alteragdo ao contrato deve constar de documento escrito assinado pelas partes

interessadas, o qual produz efeitos a partir da data que nele se fixar.

Clausula 92
Condig¢des de pagamento

1- Os servicos supramencionados serdo pagos mensalmente contra fatura emitida pelo
adjudicatario.
2- 0 pagamento das faturas far-se-a no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data da sua recegdo

pela entidade adjudicante.

Clausula 10.2
Arbitragem

1 - Quaisquer litigios relativos, designadamente, a interpretagdo, execugdo, incumprimento, invalidade,
resolucdo ou reducio do contrato poderdo ser dirimidos pelo Centro de Arbitragem Administrativa (CAAD),
com sede em Lisboa, ao qual a Diregdo Regional de Cultura do Alentejo se encontra vinculada, nos termos da
Portaria n. 21149/2010, de 04 de novembro, dos Ministros da Justica e da Cultura.

2 — O Centro de Arbitragem Administrativa decide segundo o direito constituido e da sua decisdo ndo cabe

recurso, salvo se as partes acordarem diversamente.
Clausula 11.2
Comunicacoes e notificacoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada

uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragio das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 12.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Clausula 13.2
Legislacdo aplicavel

Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, observar-se-a o disposto no Cddigo dos Contratos
Publicos e restante legislagdo aplicavel a este tipo de contratos.

PARTE Il — CLAUSULAS TECNICAS

Enquadramento

Havendo a necessidade de um servigo permanente na recegéo e atendimento ao publico quer telefénico quer
presencial, bem como, colaboragdo na analise de processos relacionados com atribuicAo de apoios aos
agentes culturais.

Anexo |

° Servigo de rececdo/atendimento telefénico, nomeadamente, atendimento presencial e telefénico,
rececdo de correio e encomendas, rececdo e entrega de documentos respeitantes a DRCA, recec¢do e
acompanhamento de visitantes do espago museoldgico e sala de exposiges da casa de Burgos, venda e
validagdo de bilhetes “Evora Ticket” no &mbito da Rede de Museus de Evora - entre 1 de janeiro de 2022 e 31
de dezembro de 2023.

o Relacionamento com os agentes culturais da regido (divulgagdo de iniciativas, programac3o etc) assim
como, na colaborag¢do na analise de processos relacionados com a atribuigio de apoios - entre 1 de janeiro de
2022 e 31 de dezembro de 2023,
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